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মণালয়/িবভােগর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Ministry/Division)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

জনগেণর া সবার মােনায়েন গত ৩ বৎসের া খােত উেখেযা সাফ অিজত হেয়েছ। অ-৫ বছর বয়সী িশ র হার ৩৬
থেক ২৮ এবং নবজাতক হার ২০১৫ সাল থেক ২০১৯ এ াস পেয় ২০ থেক ১৬ ত দিড়েয়েছ। মা  অপাত ২০১৫ সাল থেক
২০১৯  সােল  িত  ল  জীিবত  জে  ১৮১  থেক  ১৬৫  ত  নেমেছ।  ামীণ  া  সবা  িনিতকরেণ  ১৪০৬২  কিমউিন  িিনক
কায করভােব চা করা হেয়েছ। বাংলােদশ দশীয় ঔষেধর চািহদার ায় ৯৮% িমেয় রাসহ িথবীর ১৪৮ দেশ ঔষধ রািন
করেছ। ৫০০ শা িবিশ আজািতক মােনর শখ হািসনা বান  ও ািক সাজাির ইনিউট, শখ রােসল াোিলভার ইনিউট এবং
শখ  রােসল  মা  সার  িতা  করা  হেয়েছ।  া  সবার  আইনগত  িভি  িতিত  করার  লে  মানবেদহ  অ-ত  (সংেশাধন)
আইন, ২০১৮, কিমউিন িিনক া সহায়তা া আইন, ২০১৮ এবং মানিসক া আইন, ২০১৮ ণয়ন করা হেয়েছ। গত ৩ বছের
৭১২৬ জন িচিকৎসক, ১০১৬৭ জন নাস  এবং ২৫৫১ জন িমডওয়াইফ িনেয়াগ দয়া হেয়েছ। কািভড-১৯ মাকােবলায় ২০০০জন িচিকৎসক,
৫০৫৪জন নাস  িনেয়াগ দয়া হেয়েছ এবং সারােদেশ ১২৪ RT-PCR াব, ১০৯২ ICU/CCU, ১৬২৩ হাই া াজাল
কােনালা  ও  ৪৮  সাল  অিেজন  িসেম/া  াপন  করা  হেয়েছ  এবং  ১৯  িতােন  আিনক  মাইবাইেলািজ  পরীাগার
সসারণসহ অা কায ম হণ করা হেয়েছ। এছাড়া, সারােদেশ ১০০৫ ভাকিসেনশন সােরর মােম কািভড-১৯ ভাকিসন দান
কায ম চা করা হেয়েছ। ৭ ফয়াির ২০২১ থেক  কের ০২ ম ২০২১ পয  বাংলােদেশ মাট ১ম ডাজ ৫৮,১৯,৭০৯ এবং ২য় ডাজ
৪১,১৫,৭৭৩ জনেক দান করা হেয়েছ। ভাকিসন দােনর ে বাংলােদশ িবে ১৭ তম অবােন আেছ। এছাড়া, ভাকিসেনর পয াতা
িনিতকরেণ য় এ উৎপাদেনর লে ভারত, চীন ও রািশয়ার সােথ যাগােযাগ অাহত রেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

সীিমত সদ ও দ মানব সেদর তা, অল সরামািদ ও ব ল অবকাঠােমা, জনসংার িবপরীেত িচিকৎসক, নাস  ও া সবা
কমর অলতা, কািভড-১৯ বিক মহামারীর কারেণ অতাবকীয় ও িনয়িমত া সবা াহত হওয়া, মহামারীর সংমণ ি এবং
২০৩০ সােলর মে মা র হার ১৬৫ থেক ৭০ এ কিমেয় আনা।

ভিবৎ পিরকনা:

ণল পয ােয় াথিমক া সবা িনিতকরেণ পয ায়েম বাবতার িনিরেখ আরও কিমউিন িিনক িনম াণ, িবভাগীয় শহের িকডনী
ডায়ালাইিসস ও কাার িচিকৎসা সবার সসারণ এবং জনগেণর িমান উয়েন িভটািমন-এ পিররক হীতার হার ২০৩০ সােলর মে
১০০  ভােগ  উীতকরণ,  সকেলর  জ িবেশষত িবধা  বিত জনেগাীর  মৗিলক  া  সবা  িনিতকরেণর  লে  চাত া  সবা
কম িচর আওতায় রাগীর সংা ও আিথ ক সহায়তার পিরমান ্ি করা, িবিভ টের িফ নঃিনধ ারণসহ বসরকাির খােতর িচিকৎসা
সবা অিধকতর সায়ী ও মানস করার লে সরকাির নজরদাির ি, টিলেমিডিসন এবং ই-হলথ সািভ স সসারণ, কায কর
রফােরল পিত চা করা এবং সািব কভােব া সবার মােনায়েন েয়াজনীয় আইন ণয়ন। এছাড়া, া সবার মােনায়েন
েয়াজনীয়তার িনিরেখ িচিকৎসক, নাস  অা া কম িনেয়াগ অাহত রাখা।

২০২১-২২ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

কাার িচিকৎসা ও আইিসইউ/িসিসইউ সবাসহ িবেশষািয়ত িচিকৎসার েযাগ সসারণ;
সংামক ও অসংামক রাগ িতেরাধ ও িনয়েণ েয়াজনীয় পদেপ হণ;
কািভড-১৯ বিক মহামারী মাকােবলার অংশ িহেসেব হাসপাতােল অিেজন া, িপিসআর াব ও অা িবধা সসারণ;
এবং
কিমউিন িিনক, ইউিনয়ন া কসহ িবিভ া াপনা িনম াণ ও ন:িনম াণ।
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

গণজাতী  বাংলােদশ  সরকােরর  া  সবা  িবভাগ,  া  ও  পিরবার  কাণ  মণালয়-এর  দািয়ে
িনেয়ািজত মাননীয় মী, িতিনিধ িহসােব সিচব, া সবা িবভাগ, া ও পিরবার কাণ মণালয়

এবং

গণজাতী  বাংলােদশ সরকােরর মাননীয়  ধানমীর  িতিনিধ  িহসােব  মিপিরষদ সিচব,  মিপিরষদ
িবভাগ-এর মে ২০২১ সােলর লাই মােসর ১৩ তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
মণালয়/িবভােগর পক (Vision), অিভল (Mission), কৗশলগত উেসহ এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

সকেলর জ সায়ী ও মানসত া সবা।

১.২ অিভল (Mission)
া, ি ও জনসংা খােতর উয়েনর মােম সবার জ লেভ মানসত া সবা িনিত কের এক  সবল ও কম ম
জনেগাী গেড় তালা।

১.৩ কৗশলগত উেসহ (Strategic Objectives)

১.৩.১ মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

১. মা ও িশ া সবা জারদারকরণ ও া সবার মােনায়ন;
২. সব জনীন া সবার েযাগ সসারণ;
৩. া সবার অবকাঠােমা ও আওতা সসারণ;
৪. সংামক ও অসংামক রাগ িবেশষ কের কািভড-১৯ সহ নন আিব ত রাগ িতেরাধ ও িনয়ণ;
৫. ঔষধ খােতর মােনায়ন এবং আমদািন ও রািনেযা ঔষেধর মান িনয়ণ।

১.৩.২ আবিক কৗশলগত উেসহ

১. সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. া সংা েগাপেযাগী নীিতমালা ণয়ন এবং বাবায়ন;
২. নািস ং সবা বাপনা সংা েগাপেযাগী নীিতমালা ণয়ন ও বাবায়ন;
৩. া ও ি সবা দান এবং জনগেণর তািশত সবার পিরিধ সসারণ;
৪. া ও িচিকৎসা িবধািদসহ জনা উয়ন;
৫. মানস ঔষধ উৎপাদন ও িবতরণ এবং আমদািন ও রািনেযা ঔষেধর মান িনয়ণ;
৬. া সবা সংা াপনা িনম াণ, রণােবণ ও সসারণ;
৭. িশ ও মা া সবা, সসািরত কাদান কম িচ এবং ি উয়ন কম িচ বাবায়ন; এবং
৮. সংামক ও অসংামক ািধ এবং নন আিব ত রাগ িনয়ণ ও িতকার।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ড়া ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ড়া ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা
২০২১-২২

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২২-২০২৩ ২০২৩-২০২৪

২০২৫ সােলর মে গড় আ ৭৪
বছের উীতকরণ

তািশত আাল বছর ৭২.৬ ৭২.৬ ৭২.৮ ৭৩ ৭৩.২
ানীয় সরকার িবভাগ, া সবা িবভাগ ও া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ

এসিভআরএস, ২০১৯

২০২৫ সােলর মে নবজাতক ও ৫
বছেরর িনেচ িশর হার
যথােম ১২ ও ২৫ (িত হাজাের)
নািমেয় আনা

নবজাতক  হার

িত
হাজার
জীিবত
জে

১৬ ১৫ ১৪ ১৩.৫ ১৩
ানীয় সরকার িবভাগ, া সবা িবভাগ ও া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ

এসিভআরএস, ২০১৯

৫ বছর কম বয়সী িশ
 হার

িত
হাজাের

২৮ ২৭.৮০ ২৭.৬০ ২৬.৪০ ২৭.২০
ানীয় সরকার িবভাগ, া সবা িবভাগ, া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ ও মিহলা ও িশ
িবষয়ক মণালয়

এসিভআরএস, ২০১৯

২০২৫ সােলর মে মা  াস
কের ১৩০ (িত লে জীিবত জে)
নািমেয় আনা

মা  অপাত
িত ল
জীিবত
জে

১৬৫ ১৬০ ১৫০ ১৪০ ১৩৫
ানীয় সরকার িবভাগ, া সবা িবভাগ ও া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ

এসিভআরএস, ২০১৯

২০২৫ সােলর মে িশর অির
হার ২২ এ নািমেয় আনা

খব  িশ (৬-৫৯ মাস
বয়সী)

% ৩২.৮ ৩১ ২৮ ২৫ ২৩
ানীয় সরকার িবভাগ, া সবা িবভাগ, া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ, িষ মণালয়,
খা মণালয়, মিহলা ও িশ িবষয়ক মণালয়

িবিডএইচএস¬, ২০১৭-১৮

২০২৫ সােলর মে কা দান
কভােরজ হার ৯৮ এ উীতকরণ

কা দান কভােরজ
হার (িমেসলস, েবলা)

% ৮৩.৯০ ৯১.৮০ ৯৩.৩৫ ৯৪.৯০ ৯৬.৪৫
ানীয় সরকার িবভাগ া সবা িবভাগ ও া
িশা ও পিরবার কাণ িবভাগ

ইিপআই-িসইএস-২০১৯

২০২৫ সােলর মে ঔষধ উৎপাদেন
ির হার ১২ ত উীতকরণ

ঔষধ উৎপাদেন ি % ১১ ১১.৪ ১১.৬ ১১.৬ ১১.৭
া সবা িবভাগ, া িশা ও পিরবার কাণ
িবভাগ, িশ মণালয় ও বািণজ মণালয়

িডিজিডএ এর বািষ ক
িতেবদন

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ৭ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

সকশন ৩
কৗশলগত উে, অািধকার, কায ম, কম সাদন চক এবং লমাাসহ



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ৮ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[১] মা ও
িশ া
সবা
জারদারকরণ
ও া
সবার
মােনায়ন;

২০

[১.১] কিমউিন
পয ােয় িচিকৎসা
সবা িকরণ

[১.১.১] উপেজলা
হাসপাতােল চ
িচিকৎসা সবা
সসারণ

সমি সংা ২ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ২৫ ৫০ ৫০

[১.২] সমসামিয়ক
িবিভ ণ 
িবষেয় া সবা
িবভােগর িনজ
অভরীণ লািন ং
সশন আেয়াজন
করা

[১.২.১] লািন ং
সশন/িশণ
আেয়ািজত

সমি সংা ২ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫

[১.৩] া
িতােন সবার
মান ি

[১.৩.১] অজম ও
িনউেরা-ডেভলপেমাল
িডসঅড াের আা
িশেদর জ িতিত
িশ িবকাশ কে
িচিকৎসা দানত
রাগীর সংা
(িভিজেটর িভিেত)

সমি
সংা
(হাজার)

২ ১.০ ১.১০ ১.২০ ১.১৬ ১.১৪ ১.১২ ১.১০ ১.৩০ ১.৪০

[১.৩.২] মিডেকল
কেলজ হাসপাতােল
িতিত িশ িবকাশ
ক পিরদশ ন ও
পািরশ দান

সমি সংা ২ ৮ ৭ ৬ ৫ ৪ ১০ ১২

[১.৪] গেবষণা
কায ম ও
হাসপাতাল পিরদশ ন

[১.৪.১] গেবষণা
কায ম সািদত

সমি সংা ২ ১০ ৮ ৬ ৫ ৪ ১২ ১৫

[১.৪.২] হাসপাতাল
পিরদশ ন

সমি সংা ২ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮০ ৭৫ ১১০ ১২০

[১.৫] জনা
রার লে
আইন ণয়ন

[১.৫.১] ঔষধ আইন,
২০২০ নীিতগত
অেমাদেনর জ
মিপিরষদ িবভােগ
ন:িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩১.০৩.২২ ১৫.০৪.২২ ২০.০৪.২২ ২৫.০৪.২২ ৩০.০৪.২২

[১.৫.২] নাস েদর খসড়া
কম পিরিধ ড়াত

তািরখ তািরখ ১ ৩০.০৫.২২ ০৫.০৬.২২ ১০.০৬.২২ ১৫.০৬.২২ ৩০.০৬.২২



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[১.৬] সব িবধা
সসারণ

[১.৬.১] িমডওয়াইফ
ারা পিরচািলত ইউিনট

মিত সংা ১ ৩১ ৪৮ ৬০ ৫৩ ৫২ ৫০ ৪৯ ৬২ ৬৫

[১.৬.২] সবব 
(নতম ৪ বার) সবা
দানত

গড় % ১ ৩১ ৪৮ ৬০ ৫৩ ৫২ ৫০ ৪৯ ৬২ ৬৫

[১.৬.৩] দধাী
(এসিবএ) ারা
পিরচািলত সব

গড় % ১ ৩৭.৪ ৪০ ৪২ ৪১ ৪০.৫ ৪০ ৩৯ ৪৩ ৪৪

[১.৭] িশ া
সবা সসারণ

[১.৭.১] ইিপআই
কভােরজ (এমআর)**

গড় % ১ ৯৮ ৯১.৭৭ ৯২ ৯১.৫ ৯১.৩ ৯১ ৯০.৫ ৯২ ৯৩

[১.৭.২] ই-িপআই
কায ম মিনটিরং

সমি সংা ১ ২০ ১৬ ১৪ ১২ ১০ ২২ ২৪

[২] সব জনীন
া সবার
েযাগ
সসারণ;

১৮
[২.১] মানব
সেদর ষম
িবাস িনিত করা

[২.১.১] া সবা
িবভাগ কক সহকারী
সাজন হেত ত
(সহকারী
পিরচালক/িসিভল
সাজন, উপ পিরচালক
ও ৬ েড) পেদািত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৫.২২ ১০.০৬.২২ ১৫.০৬.২২ ২০.০৬.২২ ২৫.০৬.২২

[২.১.২] া সবা
িবভাগ কক িনয়র
কনসালেট ও িসিনয়র
কনসালেটেদর
পেদািত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৫.২২ ১০.০৬.২২ ১৫.০৬.২২ ২০.০৬.২২ ২৫.০৬.২২

[২.১.৩] া সবা
িবভাগ কক সহকারী
অাপক ও সহেযাগী
অাপক পেদ পেদািত

তািরখ তািরখ ২ ৩০.০৫.২২ ১০.০৬.২২ ১৫.০৬.২২ ২০.০৬.২২ ২৫.০৬.২২



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[২.১.৪] া সবা
িবভাগ কক ড ৩
 অাপক ও
পিরচালক পেদ
পেদািত

তািরখ তািরখ ১ ৩০.০৫.২২ ১০.০৬.২২ ১৫.০৬.২২ ২০.০৬.২২ ২৫.০৬.২২

[২.১.৫] িসিনয়র াফ
নাস /নাস গেণর িশেদর
িবেশষ য িবষয়ক
িশণ ও পদায়ন

সমি সংা ১ ২০০ ২২০ ১৮০ ১৭০ ১৬০ ১৫০ ২৫০ ২৮০

[২.২] িিনক ও
হাসপাতােলর
অবকাঠােমা িনম াণ,
যপািত য়,
সংহ, সরবরাহ ও
মিনটিরং

[২.২.১] ৩১ হেত ৫০
শায় উীত উপেজলা
া কমে িনিম ত

মিত সংা ১ ৩৪৭ ৩৬০ ৩৭০ ৩৬৮ ৩৬৫ ৩৬৪ ৩৬৩ ৩৭৩ ৩৭৮

[২.২.২] িবিভ
হাসপাতাে হাই া
াজাল কােনালা
সরবরাহ ও ও চাত

সমি সংা ১ ১৫ ১৪ ১৩ ১২ ১০ ২০ ২৫

[২.২.৩] কিমউিন
িিনক িনম াণ ও
আিনকীকরণ

মিত সংা ১ ১৩৯২২ ১৪০৬২ ১৪১৫০ ১৪১৪৫ ১৪১৪০ ১৪১৩৫ ১৪১৩০ ১৪১৯০ ১৪২০০

[২.২.৪] ইউিনয়ন া
ক িনম াণ ও
আিনকীকরণ

মিত সংা ১ ৩৯২৫ ৩৯৩৫ ৩৯৫০ ৩৯৪৮ ৩৯৪৫ ৩৯৪৩ ৩৯৪০ ৩৯৫৫ ৩৯৬০

[২.২.৫] হাসপাতােলর
য়কােয  তা
আনয়েনর জ
ইেলকিনক পিতেত
য় (ই-িজিপ) চাত

সমি সংা ১ ১০ ৮ ৭ ৬ ৫ ১৫ ২০

[২.২.৬] িনিম ত
কিমউিন িিনক,
িনিম ত ইউিনয়ন া
ক ও ৩১ হেত ৫০
শায় উীত উপেজলা
া কমে কায ম
মিনটিরং

সমি সংা ১ ২০ ১৮ ১৫ ১২ ১০ ২৫ ৩০



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[২.৩] ইএসিপ সবা
ি িনিত করা

[২.৩.১] িশেদর (৬-
৫৯ মাস) িভটািমন–এ
খাওয়ােনার হার

গড় % ১ ৯৯.৩ ৯৮.৯ ৯৬ ৯৫ ৯৪ ৯৩ ৯২ ৯৮ ৯৮

[২.৩.২] আয়রন-ফেলট
াবেলট হণকারী
গভবতী মা

গড় % ১ ৯৪ ৯৮ ৯৬ ৯৫ ৯৪ ৯৩ ৯২ ৯৮ ৯৮

[২.৪] ািরসীমার
িনেচ বসবাসকারী
জনগেণর আিথ ক
িতবকতা র
কের মানসত
া সবা দােনর
লে হীত পাইলট
কম িচ

[২.৪.১] া রা
কম িচর আওতা
রাগীেক িচিকৎসা
দান(িভিজট সংা)

মিত সংা ১ ১৬০০৪ ২০৯৩২ ২৬০০০ ২৪০০০ ২২০০০ ২০৯৩২ ২০০০০ ৩৫০০০ ৪০০০০

[২.৪.২] া রা
কম িচর আওতা
রাগীেক দানত
আিথ ক সহায়তা

মিত টাকা(কা) ১ ৪.৩৬ ৫.৭৩ ৮.০০ ৭.০০ ৬.০০ ৫.৭৩ ৫.০০ ১২ ১৩



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৩ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৩] া
সবার
অবকাঠােমা
ও আওতা
সসারণ;

১১
[৩.১] িবিভ ক
বাবায়ন

[৩.১.১] মিডেকল
কেলজ হাসপাতােল ১০
শা িবিশ ICU
ািপত

সমি সংা ২ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ১২ ১৫

[৩.১.২] িবভাগীয় শহের
কাার হাসপাতাল ও
িকডনী িবভাগ
িনম াণত

মিত
%(ক
বাবায়েনর
হার)

২ ২০ ১৫ ১০ ৮ ৭ ৪০ ৪০

[৩.১.৩] জলা সদর
হাসপাতােল ১০ শা
িবিশ ICU ও ২০
শা িবিশ কািভড
Isolation unit
াপনত

সমি সংা ২ ২০ ১৫ ১২ ১১ ১০

[৩.১.৪] ািশেম
অব বান  এ ািক
সাজাির ইউিনট এট
ফাইভ মিডেকল
কেলজ হাসপাতাল
(িসেলট, বিরশাল,
রংর, রাজশাহী,
ফিরদর) াপন ক
একেনেক িরত

তািরখ তািরখ ২ ৩১.০৫.২২ ০৫.০৬.২২ ১০.০৬.২২ ৩০.০৬.২২



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৪ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৩.১.৫] সরকাির
হাসপাতালিভিক
মিডেকল বজ
বাপনা ক
একেনেক িরত

তািরখ তািরখ ১ ৩১.০৩.২২ ০৫.০৪.২২ ১০.০৫.২২ ৩০.০৬.২২

[৩.১.৬] পাবনা
মানিসক হাসপাতালেক
আিনকায়ন এবং
িবভাগীয় মিডেকল
কেলেজর মানিসক রাগ
ইউিনট শিশালীকরণ
কের িফিজিবিল
ািড সািদত

তািরখ তািরখ ১ ৩১.০৫.২২ ০৫.০৬.২২ ১০.০৬.২২ ৩০.০৬.২২

[৩.১.৭] জলা সদর
হাসপাতােল
মািপারপাল ভবন
িনম াণ ক একেনেক
িরত

তািরখ তািরখ ১ ৩১.০৩.২২ ০৫.০৫.২২ ১০.০৬.২২ ৩০.০৬.২২



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৫ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৪] সংামক
ও
অসংামক
রাগ িবেশষ
কের
কািভড-১৯
সহ নন
আিব ত
রাগ
িতেরাধ ও
িনয়ণ;

১১

[৪.১] ােলিরয়ার
েকাপ াসকরণ

[৪.১.১] ােলিরয়া
রাগ পরীার জ
আগত রাগীর সংা

সমি সংা(ল) ২ ১৪.১৯ ১৪.২৫ ১৪.২২ ১৪.২১ ১৪.২০ ১৪.১৫ ১৪.৫ ১৪.৬

[৪.১.২] ােলিরয়া
রােগর সেচতনতার
জ িবিসিস
ােটিরয়াল িবতরণত

সমি সংা(হাজার) ২ ৪৫ ৪৩ ৪২ ৪০ ৩৮ ৫০ ৬০

[৪.২] যা এবং
এইচআইিভ ও
এইডস িতেরাধ
এবং িনয়ণ
জারদারকরণ

[৪.২.১] এইচআইিভ
সনাকরেণ সমিত
সবা ও সহেযািগতা
হণকারী ির
সংা

সমি সংা(হাজার) ২ ২৪০ ২৯৪ ৩৫০ ৩৪০ ৩৩০ ৩২০ ৩০০ ৪০০ ৪৫০

[৪.২.২] যা রাগী
িনরামেয়র হার (সকল
কস)

সমি % ২ ৯১ ৯০ ৮৯ ৮৮ ৮৬ ৯২ ৯২.৫

[৪.৩] নাগিরকেদর
কািভড-১৯
ভাকিসন দান ও
অা কায ম

[৪.৩.১] কািভড-১৯
ভাকিসন দানত

সমি সংা(কা) ২ ১.৫ ১.৪ ১.৩ ১.২ ১ ৩ ৪

[৪.৩.২] জলা সদর
হাসপাতােল ২০ শা
িবিশ কািভড
Isolation unit
াপনত

সমি সংা ১ ২০ ১৮ ১৫ ১২ ১০ ২২ ২৫



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৬ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক

গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

মণালয়/িবভােগর কৗশলগত উেসহ

[৫] ঔষধ
খােতর
মােনায়ন
এবং
আমদািন ও
রািনেযা
ঔষেধর মান
িনয়ণ।

১০
[৫.১] ঔষেধর মান
িনয়েণ তাবধান
জারদারকরণ

[৫.১.১] কেরানা
সংামন মাকােবলায়
জরী রা সামি,
ট িকট, ঔষধ ও
ভাকিসেনর সরবরাহ
িনিত করেত অনাপি
সনদ িনিত

মিত শতকরা হার ৩ ৯৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮ ৯৯

[৫.১.২] িজএমিপ
মানদ অযায়ী
ঔষেধর ননা পরীা

সমি সংা ৩ ২৬০০ ২৫৯০ ২৫৮৫ ২৫৮০ ২৫৭৫ ২৭০০ ২৮০০

[৫.১.৩] ঔষেধর
রিজেশন/জির
বহার অেথারাইেজশন
সনদ াির আেবদন
িনির হার

সমি শতকরা হার ২ ৯৫ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৯৮ ৯৯

[৫.১.৪] ইিডিসএল এর
মান িনিতকরণ
িবভাগ (QA) কক
কচামাল এবং িফিনস
াডাের ননা
পরীাকরণ কায ম
পিরদশ নত

সমি সংা ২ ১০ ৮ ৬ ৫ ৪ ১২ ১৫



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৭ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

কৗশলগত
উে    

কৗশলগত
উেের

মান
      কায ম      কম সাদন চক গণনা পিত একক

কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০১৯-২০

ত
অজন*

২০২০-২১

লমাা/িনণ ায়ক ২০২১-২২

েপণ
২০২২-২০২৩

েপণ
২০২৩-২০২৪

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

আবিক কৗশলগত উেসহ

[১] সংার ও
শাসনলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৪] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৪.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৫] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত





ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ১৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ আইিসইউ(ICU) Intensive Care Unit

২ আর-িপিসআর(RT-PCR) Reverse Transcriptase- Polymerase Chain Reaction

৩ ইিডিসএল (EDCL) Essential Drugs Company Limited

৪ ইিপআই (EPI)
সসািরত কাদান কম িচ (Expanded Program on
Immunization)

৫ ইিপআই (EPI-CES)
Expanded Program on Immunization- Coverage
Evaluation Survey

৬ এইচআইিভ (HIV)
িহউান ইিমউেনা িডিফিসেয়ি ভাইরাস (Human Immuno-deficiency
Virus)

৭ এইচএসএম (HSM) হসিপটাল সািভ স ােনজেম(Hospital Services Management)

৮ এএনিস (ANC) সব ব  সবা (Ante-Natal Care)

৯ এমআইএস (MIS) ত বাপনা পিত (Management Information System)

১০ এমএনিসএএইচ (MNCAH)
াটারনাল, িনউেনটাল, চাই এ এেডােলেস হথ কয়ার (Maternal,
Neonatal, Child and Adolescent Healthcare)

১১ এসিবএ (SBA) দ ধাী (Skilled Birth Attendant)

১২ এসিভআরএস াল ভাইটাল রিজেশন িসেম

১৩ িজএমিপ (GMP) Good Manufacturing Practices

১৪ িডিজএইচএস (DGHS) া অিধদর (Directorate General of Health Services)

১৫ িডিজএফিপ (DGFP)
পিরবার পিরকনা অিধদর (Directorate General of Family
Planning)

১৬ িডিজিডএ (DGDA)
িডেরেরট জনােরল অফ াগ এডিমিনসেশন (Directorate General of
Drug Administration)

১৭ িসিবএইচিস (CBHC) কিমউিন বসড হলথ কয়ার (Community Based Health Care)

১৮ িসিসইউ(CCU) Coronary Care Unit



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ন ০৮, ২০২১ ২০:৫৮ া: ২০ ণ তািরখ: সামবার, ন ১৪, ২০২১

সংেযাজনী- ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] কিমউিন পয ােয়
িচিকৎসা সবা িকরণ

[১.১.১] উপেজলা হাসপাতােল চ িচিকৎসা সবা সসারণ
বা-২ শাখা, া সবা িবভাগ, াশনাল আই কয়ার,
া অিধদর

ািপত সােরর তািলকা অিফস ধান কক সতািয়ত, ািপত
সােরর কায েমর ছিব

[১.২] সমসামিয়ক িবিভ
ণ  িবষেয় া সবা
িবভােগর িনজ অভরীণ
লািন ং সশন আেয়াজন করা

[১.২.১] লািন ং সশন/িশণ আেয়ািজত া সবা িবভাগ া সবা িবভাগ কক িশেণ মেনানয়নতেদর আেদেশর কিপ

[১.৩] া িতােন
সবার মান ি

[১.৩.১] অজম ও িনউেরা-ডেভলপেমাল িডসঅড াের আা িশেদর
জ িতিত িশ িবকাশ কে িচিকৎসা দানত রাগীর সংা
(িভিজেটর িভিেত)

অজম সল, া সবা িবভাগ, হাসপাতাল সািভ েসস
ােনজেম (HSM), া অিধদর BSMMU

িতিত িশ িবকাশ ক িভিক রাগীর সংা ও অিফস ধান
কক সতািয়ত কিপ

[১.৩.২] মিডেকল কেলজ হাসপাতােল িতিত িশ িবকাশ ক
পিরদশ ন ও পািরশ দান

মিনটিরং া িতান, া সবা িবভাগ, হাসপাতাল
সািভ স ােনজেম, া অিধদর

া সবা িবভাগ ও া অিধদর কক পিরদশ ন িতেবদন

[১.৪] গেবষণা কায ম ও
হাসপাতাল পিরদশ ন

[১.৪.১] গেবষণা কায ম সািদত া অথ নীিত ইউিনট ও া অিধদর া অথ নীিত ইউিনট, া সবা িবভাগ কক কািশত গেবষণা

[১.৪.২] হাসপাতাল পিরদশ ন
মিনটিরং া িতান অিধশাখা, া সবা িবভাগ,
হাসপাতাল সািভ েসস ােনজেম (HSM), া
অিধদর

া সবা িবভাগ ও া অিধদর কক পিরদশ ন িতেবদন

[১.৫] জনা রার
লে আইন ণয়ন

[১.৫.১] ঔষধ আইন, ২০২০ নীিতগত অেমাদেনর জ মিপিরষদ
িবভােগ ন:িরত

ঔষধ শাসন-১ শাখা, া সবা িবভাগ
া সবা িবভাগ কক মিপিরষদ িবভােগ িরত নীিতগত
অেমাদেনর প

[১.৫.২] নাস েদর খসড়া কম পিরিধ ড়াত
নািস ং সবা-১ শাখা, া সবা িবভাগ ও নািস ং ও
িমডওয়াইফাির অিধদর

নািস ং সবা-১ শাখা, া সবা িবভাগ ও নািস ং ও িমডওয়াইফাির
অিধদর কক া িরেপাট 

[১.৬] সব িবধা
সসারণ

[১.৬.১] িমডওয়াইফ ারা পিরচািলত ইউিনট নািস ং সবা-২ শাখা, া সবা িবভাগ, নািস ং অিধদর
নািস ং অিধদর হেত া িমডওয়াইফ ারা পিরচািলত ইউিনেটর
িল

[১.৬.২] সবব  (নতম ৪ বার) সবা দানত এমএনিসএএইচ (MNCAH), া অিধদর
মাস/জলা িভিক সবব  ৪থ  সবা সংা িডএইচআইএস-২ ত
দ িরেপাট  অিফস ধান কক সতািয়ত কিপ

[১.৬.৩] দধাী (এসিবএ) ারা পিরচািলত সব এমএনিসএএইচ (MNCAH),া অিধদর
মাস/জলা িভিক বািড়েত ও ািসিলেত দ ধাী ারা সেবর
সংা িডএইচআইএস-২ ত দ িরেপাট  অিফস ধান কক
সতািয়ত কিপ
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[১.৭] িশ া সবা
সসারণ

[১.৭.১] ইিপআই কভােরজ (এমআর)**
জনা-২ অিধশাখা, া সবা িবভাগ,
এমএনিসএএইচ (MNCAH), া অিধদর

মাস/জলা িভিক ইিপআই কভােরজ (এমআর) সংা
িডএইচআইএস-২ ত দ িরেপাট  অিফস ধান কক সতািয়ত
কিপ

[১.৭.২] ই-িপআই কায ম মিনটিরং া সবা িবভাগ ও া অিধদর
া সবা িবভাগ ও া অিধদর কক মিনটিরং/পারিভশন
িতেবদন

[২.১] মানব সেদর ষম
িবাস িনিত করা

[২.১.১] া সবা িবভাগ কক সহকারী সাজন হেত ত (সহকারী
পিরচালক/িসিভল সাজন, উপ পিরচালক ও ৬ েড) পেদািত

পার ১, ২ ও ৩ অিধশাখা, া সবা িবভাগ
া সবা িবভােগর পার-১, ২ ও ৩ অিধশাখা হেত া পেদািতর
আেদশ

[২.১.২] া সবা িবভাগ কক িনয়র কনসালেট ও িসিনয়র
কনসালেটেদর পেদািত

পার-১ ও ২ অিধশাখা, া সবা িবভাগ
া সবা িবভােগর পার-১ ও ২ অিধশাখা হেত া পেদািতর
আেদশ

[২.১.৩] া সবা িবভাগ কক সহকারী অাপক ও সহেযাগী অাপক
পেদ পেদািত

পার-১ ও ২ অিধশাখা, া সবা িবভাগ
া সবা িবভােগর পার-১ ও ২ অিধশাখা হেত া পেদািতর
আেদশ

[২.১] মানব সেদর ষম
িবাস িনিত করা

[২.১.৪] া সবা িবভাগ কক ড ৩  অাপক ও পিরচালক পেদ
পেদািত

পার-১ ও ২ অিধশাখা, া সবা িবভাগ
া সবা িবভােগর পার-১ ও ২ অিধশাখা হেত া পেদািতর
আেদশ

[২.১.৫] িসিনয়র াফ নাস /নাস গেণর িশেদর িবেশষ য িবষয়ক
িশণ ও পদায়ন

নািস ং সবা-১ অিধশাখা, া সবা িবভাগ ও নািস ং ও
িমডওয়াফির অিধদর

নািস ং সবা-১ অিধশাখা, া সবা িবভাগ ও নািস ং ও িমডওয়াফির
অিধদর হেত া িশণ ও পদায়েনর আেদশ

[২.২] িিনক ও
হাসপাতােলর অবকাঠােমা
িনম াণ, যপািত য়,
সংহ, সরবরাহ ও মিনটিরং

[২.২.১] ৩১ হেত ৫০ শায় উীত উপেজলা া কমে িনিম ত
িনম াণ অিধশাখা, া সবা িবভাগ, া েকৗশল
অিধদর, া অিধদর, িসিবএইচিস (CBHC)

া েকৗশল অিধদর হেত া কিমউিন িিনক হােরর
আেদশ

[২.২.২] িবিভ হাসপাতাে হাই া াজাল কােনালা সরবরাহ ও ও
চাত

িনম াণ/সরকাির া বাপনা-১ অিধশাখা, া সবা
িবভাগ, HED, NEMEMW & TC

কায ােদশ ও িরেপাট 

[২.২.৩] কিমউিন িিনক িনম াণ ও আিনকীকরণ
িনম াণ অিধশাখা, া সবা িবভাগ, া েকৗশল
অিধদর

া েকৗশল অিধদর হেত া কিমউিন িিনক িনম াণ
সের হােরর আেদশ

[২.২.৪] ইউিনয়ন া ক িনম াণ ও আিনকীকরণ
িনম াণ অিধশাখা, া সবা িবভাগ, া েকৗশল
অিধদর

া েকৗশল অিধদর হেত া উপেজলা া কমে
হােরর আেদেশর কিপ

[২.২.৫] হাসপাতােলর য়কােয  তা আনয়েনর জ ইেলকিনক
পিতেত য় (ই-িজিপ) চাত

া অিধদর ই-িজিপ ত য় আেদশ

[২.২.৬] িনিম ত কিমউিন িিনক, িনিম ত ইউিনয়ন া ক ও ৩১
হেত ৫০ শায় উীত উপেজলা া কমে কায ম মিনটিরং

উয়ন অিবভাগ, া সবা িবভাগ, া েকৗশল
অিধদর (HED)

উয়ন অিবভাগ, া সবা িবভাগ, া েকৗশল অিধদর
(HED) হেত া পিরদশ ন িতেবদন

[২.৩] ইএসিপ সবা ি
িনিত করা

[২.৩.১] িশেদর (৬-৫৯ মাস) িভটািমন–এ খাওয়ােনার হার জনা-২, া সবা িবভাগ, জাতীয় ি িতান
িডএসআইএস-২ ত দ িরেপাট  জলা িভিক কভােরজ অিফস
ধান কক সতািয়ত কিপ

[২.৩.২] আয়রন-ফেলট াবেলট হণকারী গভ বতী মা জনা-২, া সবা িবভাগ, জাতীয় ি িতান
িডএসআইএস-২ ত দ িরেপাট  জলা িভিক কভােরজ অিফস
ধান কক সতািয়ত কিপ
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[২.৪] ািরসীমার িনেচ
বসবাসকারী জনগেণর
আিথ ক িতবকতা র
কের মানসত া সবা
দােনর লে হীত
পাইলট কম িচ

[২.৪.১] া রা কম িচর আওতা রাগীেক িচিকৎসা
দান(িভিজট সংা)

া সবা িবভাগ, া অথ নীিত ইউিনট (HEU)
২০২১-২২ অখবছের মহাপিরচালক, া অথ নীিত ইউিনট কক
ািরত ডাটােবেজর িতেবদন

[২.৪.২] া রা কম িচর আওতা রাগীেক দানত আিথ ক
সহায়তা

া সবা িবভাগ, া অথ নীিত ইউিনট (HEU)
২০২১-২২ অখবছের মহাপিরচালক, া অথ নীিত ইউিনট কক
ািরত ডাটােবেজর িতেবদন

[৩.১] িবিভ ক
বাবায়ন

[৩.১.১] মিডেকল কেলজ হাসপাতােল ১০ শা িবিশ ICU ািপত
সরকাির া বাপনা-১ অিধশাখা, া সবা
িবভাগ, া অিধদর

া অিধদর হেত া অিফস আেদশ/কায ােদেশর কিপ

[৩.১.২] িবভাগীয় শহের কাার হাসপাতাল ও িকডনী িবভাগ িনম াণত া সবা িবভাগ, া অিধদর ও িপ ডিউ িড িপ ডিউ িড কক মািসক অগিত িতেবদন

[৩.১.৩] জলা সদর হাসপাতােল ১০ শা িবিশ ICU ও ২০ শা
িবিশ কািভড Isolation unit াপনত

সরকাির া বাপনা-১ অিধশাখা, া সবা
িবভাগ, কািভড-১৯ ইআরিপিপ ােজ, া অিধদর

ািপত জলা সদর হাসপাতােরর তািলকা অিফস ধান কক
সতািয়ত

[৩.১.৪] ািশেম অব বান  এ ািক সাজাির ইউিনট এট ফাইভ
মিডেকল কেলজ হাসপাতাল (িসেলট, বিরশাল, রংর, রাজশাহী,
ফিরদর) াপন ক একেনেক িরত

পিরকনা অিবভাগ, া সবা িবভাগ া সবা িবভাগ কক একেনেক রেণর পের কিপ

[৩.১] িবিভ ক
বাবায়ন

[৩.১.৫] সরকাির হাসপাতালিভিক মিডেকল বজ বাপনা ক
একেনেক িরত

পিরকনা অিবভাগ, া সবা িবভাগ া সবা িবভাগ কক একেনেক রেণর পের কিপ

[৩.১.৬] পাবনা মানিসক হাসপাতালেক আিনকায়ন এবং িবভাগীয়
মিডেকল কেলেজর মানিসক রাগ ইউিনট শিশালীকরণ কের
িফিজিবিল ািড সািদত

পিরকনা অিবভাগ, া সবা িবভাগ
া সবা িবভােগর পিরকনা অিবভাগ কক সািদত ািডর
কিপ

[৩.১.৭] জলা সদর হাসপাতােল মািপারপাল ভবন িনম াণ ক
একেনেক িরত

পিরকনা অিবভাগ, া সবা িবভাগ া সবা িবভাগ কক একেনেক রেণর পের কিপ

[৪.১] ােলিরয়ার েকাপ
াসকরণ

[৪.১.১] ােলিরয়া রাগ পরীার জ আগত রাগীর সংা িস িড িস (CDC), া অিধদর
জলা/ক িভিক ােলিরয়া রাগ পরীার জ আগত রাগী
তািলকা ও ধান কক সতিয়ত

[৪.১.২] ােলিরয়া রােগর সেচতনতার জ িবিসিস ােটিরয়াল
িবতরণত

িস িড িস (CDC), া অিধদর
িস িড িস (CDC), া অিধদর কক কায ােদশ ও িবল
পিরেশােধর কিপ

[৪.২] যা এবং
এইচআইিভ ও এইডস
িতেরাধ এবং িনয়ণ
জারদারকরণ

[৪.২.১] এইচআইিভ সনাকরেণ সমিত সবা ও সহেযািগতা হণকারী
ির সংা

এনএএসিপ (NASP), া অিধদর
জলা/ক িভিক সমিত সবা ও সহেযািগতা হণকারী াি
তািলকা ও ধান কক সতিয়ত

[৪.২.২] যা রাগী িনরামেয়র হার (সকল কস) এনএএসিপ (NASP), া অিধদর
অিফস দান কক সতািয়ত মাট িনরাময়ত রাগীর সংা এবং
মাট যা রাগীর সংা

[৪.৩] নাগিরকেদর কািভড-
১৯ ভাকিসন দান ও
অা কায ম

[৪.৩.১] কািভড-১৯ ভাকিসন দানত া সবা িবভাগ ও া অিধদর া অিধদর হেত া িরেপাট 
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[৪.৩] নাগিরকেদর কািভড-
১৯ ভাকিসন দান ও
অা কায ম

[৪.৩.২] জলা সদর হাসপাতােল ২০ শা িবিশ কািভড Isolation
unit াপনত

সরকাির া বাপনা-১ অিধশাখা, া সবা
িবভাগ, কািভড-১৯ ইআরিপিপ ােজ, া অিধদর

ািপত জলা সদর হাসপাতােরর তািলকা অিফস ধান কক
সতািয়ত

[৫.১] ঔষেধর মান িনয়েণ
তাবধান জারদারকরণ

[৫.১.১] কেরানা সংামন মাকােবলায় জরী রা সামি, ট িকট,
ঔষধ ও ভাকিসেনর সরবরাহ িনিত করেত অনাপি সনদ িনিত

ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA) ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA) হেত িনিকরেণর প

[৫.১.২] িজএমিপ মানদ অযায়ী ঔষেধর ননা পরীা ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA)
ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA) হেত া ননা সংা
িতেবদন

[৫.১.৩] ঔষেধর রিজেশন/জির বহার অেথারাইেজশন সনদ াির
আেবদন িনির হার

ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA)
ঔষধ শাসন অিধদর (DGDA) হেত া সনদ দােনর
আেদেশর কিপ

[৫.১.৪] ইিডিসএল এর মান িনিতকরণ িবভাগ (QA) কক কচামাল
এবং িফিনস াডাের ননা পরীাকরণ কায ম পিরদশ নত

া সবা িবভাগ ও ইিডিসএল
া সবা িবভাগ ও ইিডিসএল কক পিরদশ ন/পারিভশন
িতেবদন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সােথ সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ

কায ম সমেয়র কৗশল
জনা রার লে আইন
ণয়ন

ঔষধ আইন, ২০২০ নীিতগত অেমাদেনর জ মিপিরষদ িবভােগ ন:রণ মিপিরষদ িবভাগ প যাগােযাগ

িশ া সবা সসারণ ইিপআই কভােরজ (এমআর)**
ানীয় সরকার িবভাগ: ানীয় সরকার, পী উয়ন ও
সমবায় মণালয়

প যাগােযাগ

িবিভ ক বাবায়ন
ািশেম অব বান  এ ািক সাজাির ইউিনট এট ফাইভ মিডেকল কেলজ হাসপাতাল (িসেলট,
বিরশাল, রংর, রাজশাহী, ফিরদর) াপন ক একেনেক িরত

পিরকনা িবভাগ, পিরকনা মণালয় প যাগােযাগ

িবিভ ক বাবায়ন সরকাির হাসপাতালিভিক মিডেকল বজ বাপনা ক একেনেক িরত পিরকনা িবভাগ, পিরকনা মণালয় প যাগােযাগ

িবিভ ক বাবায়ন জলা সদর হাসপাতােল মািপারপাল ভবন িনম াণ ক একেনেক িরত পিরকনা িবভাগ, পিরকনা মণালয় প যাগােযাগ
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সংেযাজনী ৪: যসব নীিত/পিরকনার আেলােক কম সাদন পিরকনা ত করা হেয়েছ

িমক
নর

নীিত/পিরকনার নাম
নীিত/পিরকনার য অংেশর আেলােক এিপএ'র কায ম

হণ করা হেয়েছ
এিপএ'র সংি কায ম ম

১
অম পবািষ ক পিরকনা
(২০২১-২০২৫)

অায়-১০
উিিখত িবষেয়র সােথ [২.২] িিনক ও হাসপাতােলর অবকাঠােমা িনম াণ, যপািত য়, সংহ, সরবরাহ ও মিনটিরং,
[২.৪] ািরসীমার িনেচ বসবাসকারী জনগেণর আিথ ক িতবকতা র কের মানসত া সবা দােনর লে
হীত পাইলট কম িচ কায েমর সকল চকসেহর সােথ সংিতা আেছ।

২
মাননীয় ধানমীর িতিত ও
িনেদ শনা বাবায়ন

মাননীয় ধানমীর িতিত ও িনেদ শনার া িবষয়ক
সংি অংশ এিপএ’ত অ  করা হেয়েছ

উিিখত িবষেয়র সােথ [২.১] মানব সেদর ষম িবাস িনিত করা কায েমর সকল চকসেহর সােথ সংিতা
আেছ।

৩ এসিডিজ
এসিডিজ গাল-৩.১.১, এসিডিজ গাল-৩.১.২, এসিডিজ
গাল-৩.১.৪, এসিডিজ গাল-৩.িব.১, এসিডিজ গাল-৩.৩.২

উিিখত িবষেয়র সােথ [১.১] কিমউিন পয ােয় িচিকৎসা সবা িকরণ, [১.৩] া িতােন সবার মান ি, [১.৪]
গেবষনা কায ম ও হাসপাতাল পিরদশ ন, [১.৫] জনা রার লে আইন ণয়ন, [১.৬] সব িবধা সসারণ,
[১.৭] িশ া সবা সসারণ, [২.৩] ইএসিপ সবা ি িনিত করা, [৪.১] ােলিরয়ার েকাপ াসকরণ, [৪.২]
যা এবং এইচআইিভ ও এইডস িতেরাধ এবং িনয়ণ জারদারকরণ, [৫.১] ঔষেধর মান িনয়েণ তাবধান জারদার
কায েমর সকল চকসেহর সােথ সংিতা আেছ।

৪ িনব াচনী ইশেতহার ামীণ া সবা িনিতকরণ অংশ থেক নয়া হেয়েছ
উিিখত িবষেয়র সােথ [২.২] িিনক ও হাসপাতােলর অবকাঠােমা িনম াণ, যপািত য়, সংহ, সরবরাহ ও মিনটিরং,
[১.১] কিমউিন পয ােয় িচিকৎসা সবা িকরণ কায েমর সকল চকসেহর সােথ সংিতা আেছ।

৫
কেরানা ভাইরাস মহামারী
িতেরাধ

অম পবািষ ক পিরকনা ১০ম অােয়র 10.3.2
COVID -19 Challenge and
Bangladesh’s Responses

উিিখত িবষেয়র সােথ [৩.১] িবিভ ক বাবায়ন, [৩.২] নাগিরকেদর কািভড-১৯ ভাকিসন দান ও অা
কায ম এর সকল চকসেহর সােথ সংিতা আেছ।
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সংেযাজনী ৫-৯: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ
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সংয োজনী ৬: ই-গভর্ন্যোন্স ও উদ্ভোবন কর্ যপরিকল্পনো ২০২১-২২ র্ন্ত্রণোলয়/ রবভোগ প যোযয়ি অরিযসি জর্ন্ 

 

ক্রর্ 

কর্মসম্পাদন ক্ষেত্র  
 

র্ান কার্ মক্রর্ 
 

কর্মসম্পাদন 

সূচক 

একক 
 

কর্মসম্পাদন 

সূচককর র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ উত্তর্ চলতি র্ান 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১ [১] ই-গভর্ন্যোন্স ও উদ্ভোবন সংক্রোন্ত 

কো যক্রযর্ি বোস্তবোয়ন জজোিদোিকিণ 

 

 

 

 

 
 

২৯ 
 

[১.১] উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন  [১.১.১] একটি নতুন উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাতয়ি িাতরখ ৫ ১৬/০৩/২০২২ ১৪/০৪/২০২২ ০৫/০৫/২০২২ 

[১.২] ক্ষসবা সহতিকরণ [১.২.১] একটি ক্ষসবা সহতিকৃি  িাতরখ ৫ ২৫/০২/২০২২ ০৪/০৩/২০২২ ২৫/০৩/২০২২ 

[১.৩]  জসবো তিতিটাইকিশন [১.৩.১] ন্যযনির্ একটি ক্ষসবা তিতিটাইিকৃি িাতরখ ৫ ৩০/১২/২০২১ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ 

[১.৪] ইতঃপূযব য বোস্তবোরয়ত উদ্ভোবনী ধোিণো, 

সহরজকৃত ও রিরজটোইজকৃত জসবো সংক্রোন্ত 

প যোযলোচনো সভো   

[১.৪.১] সভো আযয়োরজত  তোরিখ  ৪ ৩০/০৮/২০২১  ১৫/০৯/২০২১  ৩০/০৯/২০২১ 

[১.৫] ই-নতির ব্যবহার বৃতি [১.৫.১] ই-ফাইকল জনোট রনষ্পরিকৃত   % ৬ ৮০% ৭০% ৬০% 

[১.৬] ৪ি ম তশল্প তবপ্লকবর চযাকলঞ্জ ক্ষর্াকাকবলায় 

করণীয় তবষকয় অবতহিকরণ সভা/কর্মশালা 

আকয়ািন 

[১.৬.১] সভা/কর্মশালা আকয়াতিি সংখ্যো ৪ ২ ১ - 

২ [২] প্রোরতষ্ঠোরনক দক্ষতো বৃরি  ২১ [২.১] িথ্য বািায়ন হালনাগাদকরণ [২.১.১] িথ্য বািায়কন সকল ক্ষসবা বক্স হালনাগাদকৃি সংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ 

[২.১.২] রবরভন্ন প্রকোশনো ও তথ্যোরদ িথ্য বািায়কন 

প্রকোরশত 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ 

[২.২] ই-গভর্ন্মান্স ও উদ্ভাবন কর্মপতরকল্পনা 

বাস্তবায়ন  

[২.২.১] কর্যপরিকল্পনো বোস্তবোয়ন সংক্রোন্ত প্ররশক্ষণ 

আযয়োরজত  

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.২]ই-গভর্ন্মান্স কর্মপতরকল্পনা বাস্তবায়কনর ির্ন্ 

বরাদ্দকৃি অি ম ব্যতয়ি 

% ৩ ৮০% ৭০% ৬০% 

[২.২.৩] কর্মপতরকল্পনার বাস্তবায়ন অগ্রগতি পর্ মাকলাচনা 

সংক্রান্ত সভা আকয়াতিি 

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ 

[২.২.৪] কর্মপতরকল্পনার অধ মবাতষ মক স্ব-মূল্যায়ন 

প্রতিকবদন র্তিপতরষদ তবভাকগ/ ঊর্ধ্মিন কর্তমপকের 

তনকট ক্ষপ্রতরি 

িাতরখ ৩ ১৩/০১/২০২২ ২০/০১/২০২২ ২৭/০১/২০২২ 

[২.২.৫] ক্ষদকশ/তবকদকশ বাস্তবাতয়ি ন্যযনির্ একটি 

উকযাগ পতরদশ মনকৃি 

সংখ্যা ৩ ৩০/05/ 

২০২২ 

৩০/06/ 

২০২২ 

- 

 

 

 



 
 

সংেযাজনী ৭: অিভেযাগ িতকার ব া সং া  কমপিরক না, ২০২১-২০২২ 

 

কমস াদেনর 
  

মান কায ম  
কমস াদন 

চক 
একক  

কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 
২০১৯-

২০ 

ত 
অজন 
২০২০-

২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ ম 

উ ম  
চলিত 
মান 

চলিত মােনর িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক 
ব াপনা 

 
 

৫ 
[১.১] অিভেযাগ িন ি  কমকতা (অিনক) ও 
আিপল কমকতার ত  ওেয়বসাইেট 

মািসকিভি েত হালনাগাদকরণ  

[১.১.১]  অিনক ও 
আিপল কমকতার ত  
হালনাগাদ ত এবং 
ওেয়বসাইেট 
আপেলাড ত 

সং া 
 ৫ - - ৪ ৩ - - - 

পিরবী ণ ও 
স মতা 
উ য়ন 

 

২০ 

[২.১] িনিদ  সমেয় অনলাইন/ অফলাইেন 
া  অিভেযাগ িন ি  এবং িন ি  সং া  

মািসক িতেবদন উ তন ক প  বরাবর 
রণ   

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন ি ত  % 

৮ 
  - - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - 

[২.২] কমকতা/কমচারীেদর অিভেযাগ 
িতকার ব া এবং িজআরএস সফটওয় ার 

িবষয়ক িশ ণ আেয়াজন 

[২.২.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

সং া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৩] মািসক িভি েত পিরবী ণ এবং 
মািসক পিরবী ণ িতেবদন উ তন 

ক পে র িনকট রণ 

[২.৩.১] মািসক 
িতেবদন িরত 

  সং া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.৪] অিভেযাগ িতকার ব াপনা িবষেয় 
কেহা ারগেণর সম েয় অবিহতকরণ সভা  [২.৪.১] সভা অ ি ত সং া ৪ - - ২ ১  - - 

 



 
 

 

সংেযাজনী ৮: সবা দান িত িত বা বায়ন কমপিরক না, ২০২১-২০২২  

 

কায েমর   মান কায ম  
কমস াদন 

চক 
একক 

 
কমস াদন 

চেকর মান 

ত 
অজন 

২০১৯-২০ 

ত অজন 
২০২০-২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ অিত উ ম উ ম চলিত 
মান 

চলিত মােনর 
িনে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

ািত ািনক 
 
 

১0 

[১.১] সবা দান িত িত পিরবী ণ কিম র 
িস া  বা বায়ন 

[১.১.১] িস া  
বা বািয়ত 

% 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

[১.২] সবা দান িত িত মািসক িভি েত 
হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] ওেয়বসাইেট 
িত মািসেক 

হালনাগাদ ত 

সং া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

স মতা অজন ও 
পিরবী ণ 

১5 

[২.১] সবা দান িত িত িবষয়ক  িশ ণ 
আেয়াজন  

 
[১.১.১] িশ ণ 
আেয়ািজত 

 
সং া 

 
10 - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.২]  সবা দান িবষেয় কেহা ারগেণর 
সম েয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজন 

[১.৩.১]  অবিহতকরণ 
সভা অ ি ত 

সং া 5 - - ২ ১ - - - 
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সংেযাজনী ৯: ত  অিধকার িবষেয় ২০২১-২২ অথবছেরর বািষক কমপিরক না  

 

কমস াদেনর 
  

মান কায ম  
কমস াদন 

চক 
একক  

কমস াদন 
চেকর মান 

ত 
অজন 
২০১৯-

২০ 

ত 
অজন 
২০২০-

২১ 

ল মা া ২০২১-২০২২ 

অসাধারণ 
অিত 
উ ম উ ম  

চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে   

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

ািত ািনক ১০ 
[১.১] ত  অিধকার আইন অ যায়ী 
িনধািরত সমেয়র মে  ত  দান 
 

[১.১.১] িনধািরত সমেয়র 
মে  ত  দান ত 

% ১০ 

 
 

 
 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

 
স মতা ি  

১৫ 

[১.২] েণািদতভােব কাশেযা  ত  
হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট কাশ 

[১.2.১] হালনাগাদ ত ত  
ওেয়বসাইেট কািশত 

তািরখ 
 

০৩   
৩১-১২-
২০২১ 

১০-০১-
২০২২ 

২০-০১-
২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ 

- 

[১.৩] বািষক িতেবদন কাশ  
[১.3.১] বািষক িতেবদন 

কািশত  তািরখ  ০৩   
১৫-১০-
২০২১ 

১৫-১১-
২০২১ 

১৫-১২-
২০২১ - - 

[১.৪]  ত  অিধকার আইন, ২০০৯ এর ৫ 
ধারা অ সাের যাবতীয় তে র ক াটাগির  
ও ক াটালগ তির/ হালনাগাদকরণ 

[১.4.১]  তে র ক াটাগির  
ও ক াটালগ 

ত ত/হালনাগাদ ত 
তািরখ ০৩   

৩১-১২-
২০২১ 

১০-০১-
২০২২ 

২০-০১-
২০২২ 

৩১-০১-
২০২২ - 

[১.৫] ত  অিধকার আইন ও িবিধিবধান 
স েক জনসেচতনতা ি করণ 

[১.5.১]  চার কায ম 
স  

সং া ০৩   ৩ ২ ১ - - 

[১.৬] ত  অিধকার িবষেয় কমকতােদর 
িশ ণ আেয়াজন    

[১.6.১] িশ ণ আেয়ািজত সং া  ০৩   ৩ ২ ১ - - 

 

 

 


